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Neue Rechte fiir Pauschalreisende

EU-Parlament fiir Anderung / Nachteil fiir deutsche Urlauber

Straflburg (dpa). Urlauber sollen
nach dem Willen des Europapar-
laments kiinfrig mehr Rechre bei
Pauschalreisen haben. Das soll
nicht nur fur Buchungen im Rei-
sebiiro, sondern auch im Inter-
net gelten. Fir entsprechende
Geserzesinderungen  stimmren
die Abgeordneten gestern in
StraGburg. Bevor neue Vorgaben
in Kraft rreten kénnen, miissen
sich die Volksvertrerer aber noch
mirt den EU-Sraaten einigen. Kri-
tik kam won Verbraucherschiic-
zermn und aus der Reisebranche.
Deursche Reisende konnren
indes im Dertail schlechrter daste-
hen als bisher. So sehen die ange-
peilten Regeln vor, dass Preise

nach Verrragsschluss nur noch
in besimmren Fallen steigen
diurfen - zum Beispiel, wenn
Steuern, Flughafengebihren
oder Treibstoffkosten steigen.

Deutsche kénnen bei
Erhéhungen von mehr als
fiinf Prozent stornieren

Bei nachrriglichen Preiserho-
hungen von mehr als acht Pro-
zent hiren Kunden ein Rechr
auf ein vergleichbares Angebot
oder Rickerstartung. Deursche
Urlauber kénnen aber derzeit
schon bei Erhohungen von mehr
als finf Prozent stornieren. Der

europaische  Verbraucherver-
band Beuc kritisierte, dass es ei-
ne Verwaltungsgebthr gebe.

Die Abgeordneren aufierien
sich parteiibergreifend zufrie-
den. Verbesserungen sollten sich
vor allem fir Kunden ergeben,
die ein Paker von mehreren An-
bietern buchen, die hiufig im In-
rernet angeboren werden. Der
hiesige CDU-Abgeordnere
Hans-Perer Mayer aus Vechra er-
hoffte sich mehr Durchblick fiir
Verbraucher: ,Das wichrigsre ist,
dass die Verbraucher vor Ver
ragsabschluss alle norwendigen
Informarionen bekommen, nicht
zulerzt tiber die einzelnen Leis-
tungspflichten des Anbieters.”
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Fiir einen entspannten Urlaub:
Bei nachtraglichen Preiserhs-
hungen haben Kunden ein Recht
auf ein vergleichbares Angebot.
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