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Bald mehr Rechte fiir Pauschal-Reisende

EU-Abgeordneter Mayer: Sitzen Reisende fest, sollen sie kiinftig einen Anspruch auf eine Unterbringung haben

Auchwenn es sich um
auferordentliche Um-
stande handelt, sollen
Reiseveranstalter kiinftig
Pflichten nachkommen.
So will es der Ausschuss
furverbraucherschutz im
EU-Parlament.

VonN GIORGIO TZIMURTAS

Briissel/Oldenburger Miinster-
land. Wer eine Urlaubsreise
buchr, soll kiinfrig in der EU aus-
geweitete Verbraucherrechre ha-
ben. Auch neue Vorschriften zur
Transparenz der Produkre von
Urlaubsanbietern soll es geben.
Das sieht eine Entscheidung
des Fachausschusses des Euro-
paischen Parlaments von ges-

tern vor, die unter Federfilhrung
des Vechraer Abgeordneren
Hans-Peter Mayer (CDU) zu-
stande gekommen ist Dabei
geht es um eine Uberarbeitung
einer alten EU-Richclinie. ,Im-
mer mehr Leute buchen Reisen
im Interner, deshalb mussten
wir eine Anpassung vorneh-
men", sagte Meyer. Denn es habe
viel Unsicherheit bei den Ver-
braucherrechren und den Pflich-
ten der Veranstalter oder Reise-
kaufleute bestanden.

Die Richtlinie berreffe Pau-
schalreisen, die ein Angebotspa-
ket aus mehreren Leistungen
wie Flug, Horel und Mietwagen
umfassen. Demnach konnen
Verbraucher auch im Fall unver-
meidbarer und auflergewdohnli-
cher Umstinde, die einen

Zwangsaufenthale fiir Urlauber
nach sich ziehen, beim Reisean-
bieter auf eine Unrterbringung
pochen. ,Dabei soll die ur-
spriinglich gebuchre Hotelkare-
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4Gliicklich" iiber die Einigung:
Hans-Peter Mayer (CDU)

gorie  beriicksichrigt werden”,
sagre Mayer. Bleibe ein Angebot
aus, soll der Verbraucher das
Rechr auf fiinf Ubernachungen
im Wert von maximal jeweils
125 Euro haben, fithree Mayer

aus. Er beronte zudem: ,Das
wichrigste ist, dass die Verbrau-
cher vor Vertragsabschluss alle
notwendigen Informationen be-
kommen.” Und zwar besonders
iiber die Leistungsverpflichtun-
gen des Anbierers.

Ebenso sollen auromartische
Preiserhohungen nach  Ab-
schluss der Buchung verboten
werden. Dies ist bislang erwa
aufgrund verteuerter Treibstoff-
zuschlige von Airlines maglich.
In Zukunft soll das nur fur acht
Prozent des Zusarzberrages
maglich sein. Mayer sagt hierzu
aber auch: Wenn der Anbieter
Preiserhohungen Dritter durch-
reichen will, sollte der Verbrau-
cher das Recht haben, die Bu-
chung ohne Zusawkosten zu
stornieren und den Buchungsbe-

ag zuriickzubekommen.” Au-
fierdem soll es bei gebuchren
Reisepaketen zur Pflicht wer
den, dass der Anbieter per direk-
ter Telefonnummer erreichbar
ist. Meyer zeigre sich iiberzeugr,
dass auch die Reisebranche mirt
den Beschlissen gur leben kon-
ne. Der Ausschuss fiir Verbrau-
cherschurz gehr dber den Vor
schlag der EU-Kommission hi
naus. Im Marz soll im Parlament
die erste Lesung des Geserzenwe
wurfs abgehalren werden. Somit
ist auch das neue zusammenge-
serzte  EU-Parlament nach der
Europawahl am 25. Mai ver
pflichrer, das Vorhaben weiter zu
verfolgen. Meyer zeigte sich an-
gesichus der tiber 550 Anderungs-
antrige ,gliicklich”, iiber die ziigi-
ge Einigung im Ausschuss.



